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Gent.mo Cliente,
La ringraziamo per aver scelto uno strumento per il controllo qualita Prisma Industriale.

Di seguito tutti i nostri riferimenti a cui rivolgersi al fine di indirizzare ai dipartimenti preposti Le sue eventuali

richieste. PRI I A _

Sottolineamo I'importanza, ogni qualvolta nascesse |'esigenza di contattare i @ TECNOLOGIE INNOVATIVE CG
Viz La 8ionda 17 - 43036 FIDENZA iParma) ITALIA

nostri dipartimenti, di comunicare sempre e comunque il n° di matricola (CP) | [el0526i527270 Fax 0326I52616Z Tix 532372 PRISMA |

MODELLO - METAL DETECTOR

dell’unita, riportata sulla Targa CE.

SERIE MFN 1

.. .. . . MATRICOLA 419701 ANNO 2005
e Servizio Logistica Interventi Esterni TENSIONE 230 V 50 Hz
" Dipartimento a cui rivolgersi per: : : 0.2 kW
e Collaudi MASSA TOTALE 200 kg

e Interventi Tecnici
¢ Prenotazione interventi di manutenzione e taratura programmata
* Consuntivazione Interventi Tecnici

Telefono: 0524 527270 - opzione 2 - opzione 2

Fax: 0524 524142
Email: service@prismaindustriale.com
Skype: prisma_service

Internet: http://www.prismaindustriale.it/selezionatrici-ponderali-checkweigher/italiano/service.php

Servizio Assistenza Telefonica
Dipartimento a cui rivolgersi per:
¢ Informazioni tecniche

e Interventi Tecnici

Telefono: 0524 527270 - opzione 2 - opzione 3

Fax: 0524 524142

Email: support@prismaindustriale.com

Skype: prisma.support

Internet: http://www.prismaindustriale.it/selezionatrici-ponderali-checkweigher/italiano/service2.php

Servizio Ricambi

/f:\ Dipartimento a cui rivolgersi per:
= ) e Preventivi e fornitura ricambi

e Fornitura Campioni e Masse Certificate per MetalDetector e ControlloPeso

Telefono: 0524 527270 - opzione 2 - opzione 1

Fax: 0524 524142

Email: ricambi@prismaindustriale.com

Internet: http://www.prismaindustriale.it/selezionatrici-ponderali-checkweigher/italiano/servicel.php

Certificazioni & Manutenzioni Programmate, normative, training.

Dipartimento a cui rivolgersi per:

¢ Informazioni relative a strumenti omologati

¢ Informazioni relative a contratti di certificazione e manutenzione periodica

¢ Informazioni relative ad addestramento all’utilizzo degli strumenti Prisma Industriale.

Fax: 0524 524142
Email: asm@prismaindustriale.com
Internet: http://www.prismaindustriale.it/selezionatrici-ponderali-checkweigher/italiano/service3.php

RIENTRI MERCE.

QUALSIASI RIENTRO DI UNITA” O PARTI DI RICAMBIO (accompagnato da D.D.T.) DEVE ESSERE PREVENTIVAMENTE
AUTORIZZATO RICHIEDENDO APPOSITO N° DI RIENTRO (R.M.A.) A:

ricambi@prismaindustriale.com per ricambi in garanzia e fuori garanzia

asm@prismaindustriale.com per unita complete in garanzia e fuori garanzia

La merce spedita senza autorizzazione sara rifiutata e rispedita al mittente.
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